
Назва кафедри Соціальної  роботи  і  менеджменту  соціокультурної
діяльності

Назва дисципліни Професійна комунікація

Загальна кількість кредитів 
(годин)

4 кредити (120 годин)

Курс та півріччя, де 
починається дисципліна

3 курс, 1 семестр

Кількість семестрів, протягом 
яких вивчається дисципліна

1

Форма навчання, для якої 
дисципліна пропонується

Денна / заочна

Попередні умови Знати  основні  засади  державної  соціальної  і
молодіжної  політики,  нормативної  бази,  яка
регламентує  діяльність  закладів  соціальної  сфери  в
Україні;  володіти  базовими  загальними  знаннями  з
правознавства, педагогіки (соціальної й спеціальної),
вікової  психології,  теорії  і  практики  соціально-
педагогічної  роботи з дітьми.

Назви спеціальностей, для яких 
пропонується вивчення 
дисципліни

231 Соціальна робота
232 Соціальне забезпечення
012 Дошкільна освіта
013 Початкова освіта
053 Психологія
016 Спеціальна освіта

Короткий опис дисципліни Вивчення  дисципліни  «Професійна  комунікація»
передбачає  розвиток  комунікативної  компетентності
майбутніх  фахівців  соціальної  сфери,  навичок
ефективної  комунікації;  формування  вміння
вирішувати професійні конфлікти; підвищення рівня
етичної взаємодії  фахівців із клієнтами; формування
позитивної спрямованості, емпатійності, рефлексії.


