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Назва кафедри Бізнес-економіки та адміністрування

Назва дисципліни
Менеджмент бізнес-процесів
(проф. Кудріна О. Ю.)

Загальна кількість кредитів 
(годин) 3 кредити (90 год.)

Курс та семестр, де починається
дисципліна

2 курс, 3 семестр

Кількість семестрів, протягом 
яких вивчається дисципліна 1 семестр 

Форма навчання, для якої 
дисципліна пропонується

денна/заочна

Попередні умови «Бізнес-планування», «Стратегія підприємства»
Назви спеціальностей, для яких 
пропонується вивчення 
дисципліни

051 Економіка

Короткий опис дисципліни Вивчення  дисципліни  «Менеджмент  бізнес-
процесів» передбачає формування у здобувачів вищої
освіти  знань  в  галузі  управління  бізнес-процесами;
навичок  застосування  різноманітних  методів  та
інструментарію  обґрунтування  економічно
ефективних  управлінських  рішень;  умінь
застосовувати принципи, форми і методи управління,
що перебувають у постійному розвитку та орієнтовані
на  пошук  підходів  щодо  забезпечення  якості
діяльності організації в цілому.

Завдання дисципліни:
– ознайомлення  здобувачів  вищої  освіти  з

методологією  та  стандартами  управління  бізнес-
процесами;

– формування  здатності  описувати  бізнес-
процеси; користуватися програмним продуктами для
опису бізнес-процесів і побудови процесних моделей
управління організацією;

– формування здатності обирати й застосовувати
відповідні інструменти і методи з метою оцінювання
ефективності й результативності бізнес-процесів;

– формування  компетентності  щодо  порядку
побудови моделі ланцюжка бізнес-процесів;

– формування  здатності  ідентифікувати  бізнес-
процеси, що необхідні для розробки та впровадження
системного управління підприємством.


