
Назва кафедри Соціальної  роботи  і  менеджменту  соціокультурної
діяльності

Назва дисципліни Управління  конфліктами  в  соціокультурній
діяльності

Загальна кількість кредитів 
(годин)

5 кредитів (150 годин)

Курс та півріччя, де 
починається дисципліна

1 курс, 2 семестр

Кількість семестрів, протягом 
яких вивчається дисципліна

1

Форма навчання, для якої 
дисципліна пропонується

Денна / заочна

Попередні умови Знання  основ  теорії  гендеру,  культурології,
педагогіки  і  психології,  соціокультурної  діяльності,
івент-менеджменту,  менеджменту  соціокультурної
діяльності, організації дозвілля з різними віковими і
соціальними групами населення.

Назви спеціальностей, для яких 
пропонується вивчення 
дисципліни

028 Менеджмент соціокультурної діяльності

Короткий опис дисципліни Вивчення  дисципліни  «Управління  конфліктами  в
соціокультурній  діяльності»  передбачає  формування
знань  про  теоретичні  концепції  конфлікту  як
соціального  феномену  та  моделей  управління  ним;
базових навичок управління конфліктами.

Завдання курсу:
-  проектувати  та  здійснювати  міжособистісну  та
групову  комунікацію  з  різними  стейкхолдерами
соціокультурної діяльності та організовувати роботу з
ними;
-  здатність  розробляти  та  впроваджувати  сучасні
форми  забезпечення  соціокультурного  партнерства,
проектувати організаційну комунікацію;
-  розробляти  та  впроваджувати  сучасні  форми
забезпечення міжкультурної взаємодії;
- здатність дотримуватися норм професійної етики в
процесі виконання професійних функцій;
-  здатність  здійснювати  ефективні  комунікації  та
розв’язувати  конфліктні  ситуації  у  професійній
діяльності;
-  використовувати  сучасні  інформаційні  та
комунікативні  технології  для  реалізації
соціокультурних проектів.


